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;Por que decimos que hablamos
de amor cuando pensamos en
OSDE vy LinkedIn?

Redes sociales permiten conocer profundamente a
las personas a través de la expresion de sus gustos,
la manifestacion de sus pensamientos y opiniones y

la exposicion de sus datos.

Nuevo gran valor: generar propuestas personaliza-

das y mensajes relevantes para nuestro target.




~~MARCA PERSONAL

¢Cual es la imagen que buscamos proyectar en un
miembro de promocion y ventas de OSDE?

° cercania,

@ respuesta,

Una imagen

! en estos valores: e innovacion, @

® presencna

e sustentabilidad,

° respeto.




= MARCA PERSONAL

¢Cual es la imagen que buscamos proyectar en un
miembro de promocion y ventas de OSDE?

Persona respetuosa.

Interesada por mantenerse actualizada.

Preocupada por asistir y acompanar a sus clientes.
Informada de todos los servicios y productos del Grupo
OSDE, y al dia con las novedades.

Comprometida con la gestion sustentable del Grupo OSDE.
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Colabora con las causas que considera justas.
v/ A favor de la competencia leal y del buen trato.

v No invade ni molesta.
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= MARCA PERSONAL

¢Cual es la imagen que buscamos proyectar en un
miembro de promocion y ventas de OSDE?

v/ Ofrece oportunamente sus servicios en la medida en que
considera que pueden resultar de interées del destinatario.

v/ Responde todas las consultas que recibe dentro de las 24
horas. Si no tiene respuesta averigua para responder
correctamente.

Utiliza un lenguaje cordial y educado, correcto.

<L

Nunca responde a provocaciones o agresiones.
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Marcando la cancha:
algunas pautas de accion

,.,__,,_-_-—-} Actividad publica y privada

X No menospreciar, ni agredir, ni provocar, ni opinar mal.

No opinar ni interactuar en conversaciones sobre temas
conflictivos: religion, politica, aborto, discapacidad, gustos y
orientaciones de las personas.

>< No invadir, no presionar, no molestar.

>< No publicar imagenes con botones de accion que no funcionan.

X No utilizar imagenes que fueron armadas para otros formatos.
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« ler wee
Sustainability and CSR Consultant] Founder Foro de Liderazgo en Sustentabilid...
=
3 dias

Muy interesante seminario

ROLS
taRi

PROYECTOS DE —
PARTICIPACION PUBLICO PRVADA  ES5%,

& Recomendar E @
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\\é :Que se puede publicar?

En forma equilibrada, no mas de 4 contenidos por semana
y alternar algo propio con algo institucional y algo ajeno.

Participacion en reuniones de equipo z,:
W

Acciones relacionadas con RSE
Participacion en acciones y eventos de la Fundacion OSDE
Participacion en acciones y eventos de MKT de OSDE

Visitas a empresas

OSDE y empresas de OSDE en rankings
Cierre de ventas en empresas AN
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\‘*> @ Cursos y charlas de prevencion de OSDE en empresas

@ Visitas guiadas para nifios (de empleados) en el Espacio de Arte de OSDE

@ Viagjes a Filiales, encuentros regionales de los equipos

Novedades muy relevantes de cartilla: por efemplo; incorporacion de
nuevos sanatorios a los planes; incorporacion de prestadores reconoci-
dos, buenas noticias relacionadas con la cobertura que puedan causar
buen impacto en socios y potenciales socios

) Premios recibidos por produccion i

@ Noticias institucionales que puedan ser de interés: lanzamiente
del reporte social bianual, apertura del nuevo espacio de arte

@ Novedades de producto que puedan ser de interés: gestiones online,
turnos on line

@ Contenidos relacionados con intereses personales (hobby, pasion)
siempre que acompanen la estrategia de construccion de la marca
personal asociada a OSDE.
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Anes.Empresanalis en Gropo OSDE a Fernando Oggero « 1z LLL
O shons

Reunién team Comercial, HAY EQUIPO!
#osde #filialsantiago #comercial

Curso de RCP (Reanimacidn Cardio Pulmonar) en Filial Rio Cuarto, con personal de
la empresa Autocity.

OQ‘O 31 - 1 comentario




Como en el amor, también buscamos CONQUISTAR Y CONCRETAR.

Para eso, en los mensajes internos a potenciales clientes y empresas,
detectar puntos de encuentro y los abordamos al destinatario desde

esa informacion.




Si le gusta:

o El arte, invitar a la apertura del Espacio de Arte, ofrecer visitas guiadas gratis y exclusivas.
Ofrecer visitas para sus hijos o para los hijos de los empleados, mandar videos sobre el
tema.

o Si la empresa publica capacitaciones para sus empleados, ofrecer Programa de Servicios
para Empresas, charlas y cursos de RCP.

o Si la empresa esta alejada, en lugar de poco acceso, ofrecer AR y telemedicina.

o Si la empresa habla de innovacion y tecnologia, ofrecemos gestiones online, nuestra app,
contenidos digitales para sus canales de comunicacion, autogestion.
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¢ Qué no puede faltar en las
primeras aproximaciones?

Generar mensajes personalizados con datos reales y actuales
(nombre de la empresa, nombre del destinatario, nombre del
asesor comercial asignado).

Mencionar al destinatario, lo que se conoce de €|, contactos
en comun, logros o novedades relevantes.

Buscar “insights”, puntos en comun, gustos e intereses, para eso sugerimos también
publicar gustos e intereses propios y asi generar mayores focos de encuentro.

Incluir llamada a la accion.

Mencionar datos de contacto.
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Sugerencias de buenas practicas para participar
activamente en la red

v Seguir a empresas y socios con los que se tenga buena relacion.

[ Recomendar, comentarios positivos, ante logros o
buenas noticias que ellos compartan en la red.

</ Comentarios publicos en posteos propios:
responder siempre con mucho respeto y cuidado,
si se trata de pedidos de asesoramiento informar que
contactaran por privado al interesado. No dejar comentari-
0s sin respuesta.




Notas web que se pueden utilizar

Informacion sobre tipos de socios / afiliaciones

C @ CSDE ORGANTACION DE SERY RECTOS ENPRESARICS (AR] | hetp//waw osdacom.ac

@ Quiero afiliar a mi pareja, ;como hago?

e —

Quiero afiliar a mi pareja, ;como hago?
@ :Como puedo derivar mis aportes a OSDE?

@ ¢Puedo tener OSDE como monotributista?

@ Me quedeé sin trabajo, ;sigo contando con
OSDE?

Si rabaids on rolaciin do depondoncia, podds acooder &
NuEstros servicios. To contamos como hacero, segin cada

20072018

@ Folleto integrado de planes,en una de las ultimas oogEs -
placas habla de monotributo, relacion de

dependencia, etc.




Revisa tu perfil:
Que tu foto sea laboral.

EVITEMOS FOTOS

de vacaciones,

Con anteojos de sol,

Con otras personas.
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Revisa tu perfil:
Que tu foto sea laboral.

Cambia la tonalidad del color
de tu perfil por el color oficial de
OSDE (#003b71).

m { Ver en Sales Navigator ’ ‘

s =" Portadas: elegi entre las opciones

Padls Nafez - Te 8 oo osoe disponibles en el Drive y podés
Gestor de proyectos de ventas en Grupo OSDE .. Universidad del Cine X L.
Argentina - Mas de 500 contactos - Informacién de contacto Cam blarla €S pOradlcam ente
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