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e Categoria 7: e Departamento, area (consultoras de relaciones publicas
e Comunicacion interna u otras en caso de tratarse de asesores externos de las
e Capitulo: compaiiias) que desarroll6 el plan 2022:
Capitulo General Gerencia de Comunicaciones y RSE.
e Titulo del programa: e Persona/s responsable/s del plan de comunicacion:
Somos OSDE Cristian Garcia Sarubbi
e Nombre de la compaiiia o institucion: Cristina Schenone y Oscar Rodriguez.
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Contexto

Contexto

Desde marzo 2020 OSDE hizo todo lo posible para
poder adaptar las condiciones de trabajo al contexto
pandemia. Desde todo el pais, los mas de 6.500
colaboradores de OSDE aprendimos a conectarnos
para seguir dando el mejor servicio también desde
nuestras casas, cuidando la salud y respetando los
consejos para prevenir el contagio por sobre todas
las cosas. Se implementaron plataformas
colaborativas para poder compartir y acercarnos con
nuestros equipos, y asi seguir consiguiendo los
mejores resultados, cuidando nuestra integridad y
bienestar.

Hoy miramos hacia atras y nos llena de orgullo haber
transitado por esta enorme prueba, que nos

enriquecio en experiencia y conocimientos.

Llega #SOMOS OSDE
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Colaboradores
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Contexto

#SOMOSOSDE es la frase que compartimos con
orgullo y pertenencia todas las personas que
hacemos OSDE dia a dfa.

Se trata de un proyecto que nacié para habilitar
espacios de didlogo, de cercania, para compartir
informacidn sobre proyectos claves de nuestra
empresa y sobre el rumbo de la salud. Es una
propuesta para volver a encontrarnos que llegé para
quedarse.

A través de #SOMOSOSDE compartimos
internamente nuestra historia de casi 50 anos en
todo el pais, proponemos conversaciones, charlas de
lideres con sus equipos y mucha informacion
disponible para nuestros colaboradores.

Es el camino que encontramos para seguir
fortaleciendo la energia que nos mantiene unidos
con un mismo propdsito en comun.
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Consolidemos juntos
nuestro bienestar

Queremos invitarte a formar parte del Relevamiento Nacional

El proyecto #SOMOSOSDE se Creé con el . a Colaboradores 2021 para conocer qué valoramos en nuestra

organizacion.

No te va a llevar mds de 10 minutos.

objetivo de generar acercamiento, cercania i _ . W
y sensacidn de pertenencia en los equipos '
de trabajo. A través de diferentes
iniciativas, buscamos reconocer el esfuerzo e
y el profesionalismo, compartir informacion :

clave de nuestra organizacién y del -

contexto, celebrar nuestros logros y :
compartir con nuevos publicos lo que ‘ ‘ beneficiosparacelaboradores@osde.com.ar

=) A R
w\‘j/\ Tenés tiempo hasta el lunes 5 de julio.

somos y lo que hacemos.

iMuchas gracias por tu participacién!

Estrategia creativa y
plan de accion
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/ :Sabias qué?
| El director de la pelicula “El Robo
del siglo” dirigié un comercial para
" OSDE Neo en el afio 2018.

Algunas de sus obras:

Se llamé "Segui tu plan" y nos ensefié que un like es sélo
un like y no deberfa cambiar la historia de nadie.

Para lograrlo creamos: —

Historias que hacen historia: ﬁl
. . . / ") . ¢Sabias qué?

Una serie de posteos y publicaciones que recogen | Bl diector de a peicu “Hisorias
hitos claves de nuestra historia en estos 50 anos, y -

” para OSDE Neo en el afio 2003.

que nos posicionan en un lugar de evolucidon hacia lo
3 i o Sellamé "Angeles de la guarda"y mostraba la vida tranquila
que viene.En Historias que hacen historia, =% I S

recorremos, por ejemplo, nuestras credenciales y su
transformacidn, nuestras fachadas a lo largo de los
afios, nuestras campanas de comunicacién y su
impacto. :

HISTORIAS QUE HACEN Y HARAN HISTORIA.

Estrategia creativa y
plan de accion

‘ E2)
(Qué campana publicitaria &
es la que mas te gusto? “,
oG D
iCudl es tu plan" Soplidos Superheroes Es Bueno Tenerte

soh 0s.
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=

CATEGORIA 7: COMUNICACION INTERNA oSde
SOMOS OSDE =



Estrategia creativa y

plan de accion

Para lograrlo creamos:

Lineamientos de negocio:

Un espacio de charlas en vivo donde los
protagonistas de los proyectos cuentan qué
estan haciendo y por qué, con espacio para
preguntas y respuestas y comentarios. Los
temas contados por sus protagonistas.

iTe damos la bienvenida a #Sumate!

Hoy: | Hablamos de Todo con Luis Fontana.

iGracias por estar ahi!

#Sumate

‘a
il

iNo te pierdas
#LineamientosDeNegocio!

Un espacio en el que podés conocer desde la voz de sus
protagonistas acerca de Venta Online: una estrategia de

negocio implementada con mucho éxito.

Ademés, interactud a través de Currents con tus preguntas jvan

a responderlas en vivol

(i) Martes 16 de noviembre a las 14.

soios

#Sumate °§de

Hablemos de todo

{Hola! Queremos contarte que el préximo martes 7 de diciembre a las
13 vamos a participar en la segunda charla virtual con nuestro Director

General Luis Fontana.

El evento se en vivo, durard una hora y
media, y para que puedas ingresar te enviaremos un link con la invitacién

el mismo dfa.

En caso de no poder asistir, podrés ver el video grabado después del
evento en Currents- Comunidad OSDE, para no perderte nada.

Tenés alguna pregunta para Luis? Ese dfa vas a poder compartirla en
Currents, iél va a responder en vivol

iTe esperamos!

Activa notificaciones en la Comunidad OSDE para estar
al tanto de todo.

soios

#Sumate °§d e
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Para lograrlo creamos:

Encuentros en vivo
SOMOS OSDE:

Se trata de charlas en vivo de nuestro Director
General, donde comparte el rumbo de nuestra
empresa, hacia dénde vamos, cdmo acompana el
contexto, cudles son los temas claves de la
organizacion. También se habilita un espacio de
didlogo para responder a las consultas que van
surgiendo.
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iHola!

Con la premisa de poner en el centro a las personas que nos
eligen dia a dia, cada vez nos interesa mds escuchar sus
voces y opiniones.

Las encuestas son muy utiles para conocer la experiencia de
quienes se relacionan con OSDE por diferentes motivos y, en
base a esa informacién, mejorar nuestros procesos y servicios.

Es importante considerar que, aunque las encuestas provengan
de distintos sectores o persigan diferentes objetivos, para la
persona que las recibe siempre es OSDE quien se estd
comunicando.

Para optimizar y ordenar estos envios queremos contarte
que se creé un equipo interdisciplinario con representantes
de todas las dreas del negocio.

Te contamos los objetivos del equipo:

o coordinar la frecuencia de los envios,

o unificar los tipos de preguntas y las escalas de medicién
de la experiencia,

o obtener indicadores de calidad que permitan encontrar
oportunidades de mejora,

e mantener actualizado el mapa de encuestas a nivel pais.

o unificar el tono y la voz de OSDE

una encuesta, te pedimos que, por favor, nos envies un
email a equipoencuestas@osde.com.ar con el detalle de la

A partir de ahora, i desde tu fiial o drea necesitan realizar
propuesta para que la trabajemos en equipo.

M

iQué bueno que ya sos parte de OSDE!

Tu opinién es muy importante, nos gustaria saber cémo
fue tu experiencia.

RESPONDE LA ENCUESTA

sohos
osde
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Para lograrlo creamos:
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Lanzamiento de la seccidon Vida
en la Empresa en Linkedin.

Nuestra seccion #SOMOSOSDE en Linkedin nos
permite mostrar quiénes somos y como trabajamos,
compartir parte de nuestra esencia con las personas
que tienen interés en conocer mas.

Estrategia creativa y

Grupo OSDE
326.406 seguidores
3meses « Eitaco + ©

iConocé nuestra nueva seccion! Vida en la empresa « https://inkd.in/dt_yGvSy

Hoyte nuestro videos, 1 ..ver més

Nueva seccién en LinkedIn:
Vida en la Empresa

€O Oscar Rodriguez y 206 personas més 27 comentarios - 14 veces compartido

& Recomendar © Comentar ( Compartir <f Enviar

Grupo OSDE
326.406 seguidores
2meses - ®
nos inspiran y mejoran

la vida de quienes las rodean. Hoy queremos que conozcas a Daniela Pagliaricci,
ella es instructora de RCP en OSDE y también se dedica a atender persor ..ver més

<

Daniela Pagliaricci | Filial Metropolitana
Plantar un &rbol, tener un hijo y

yo le ayudar a alguien

€€O Ty 186 personas mis 28 comentarios - 6 veces compartido

€ Colebrar © Comentar - Compartir < Enviar

CATEGORIA 7: COMUNICACION INTERNA
SOMOS OSDE

Como te adelantamos la semana pasada,
illegé LinkedIn a OSDE!

Através de la plataforma de Linkedin, el equipo de Desarrollo
Humano gestionard biisquedas internas y externas y contard
con una base integral de datos.

Por eso, a partir de ahora es muy importante
que las personas que trabajamos en OSDE

ccontemos con un perfil actualizado en Linkedin.

Para qué? Para...

« Poder participar de bisquedas internas.
« Ser parte de la marca empleadora de OSDE.

« Cuidar nuestra marca personal.

Conocé mas sobre cém par en LinkedIn

#SeguimosEvolucionando Jll #OSDEyLinkedin

Grupo OSDE
326.406 soguideres
2moses - ®

En ol #MesDeL aMalvina L

pr
¥, para mejorar Ia vida de muchos de ellos, fue voluntaria en el refugio Revivir de
6 araiz de la pande: .ver més

Malvina Lépez | Filial Cérdoba
Para mi los animales son amigos d
mi familia. M

i absoluta ayudarlos y me

@C@ Lorena Noilingy 53 personas més

& Recomendar

3 comentarios - 2 vaces compartido

© Comentar (- Compartic < Enviar
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Para lograrlo creamos:

Acciones para celebrar nuestro
50 aniversario:

Para reconocernos y celebrarnos creamos una serie
de propuestas e iniciativas de festejo por nuestro
aniversario. Lanzamos concursos internos, espacios
de charla, generamos contenidos jy mucho mas!

CONCURSO DE
°§de | O FOTOGRAFIA

Este afio festejamos los 50 afios en OSDE vy en este recorrido
tan especial vamos a compartir eventos, encuentros, concursos
Yy mas.

iVos sos parte de esta #Historia y hoy te invitamos a
participar! ;jArrancamos?

Primer Concurso de Historias

ﬁr:»\f 50 ANOS OSDE

- ;Te animds a contar qué es para vos
' l
.“I OSDE en una sola foto?

iPensa, cred, inspirate, comparti tu foto y ganate un Iphone 13
para seguir sacando muchas mds!

i{QUIERO SABER MAS!

#OSDE50aios

CATEGORIA 7: COMUNICACION INTERNA oSde
SOMOS OSDE Pty



Merchandising

Para lograrlo creamos:

Merchandising:

Por primera vez en nuestra historia, lanzamos una
serie de productos #SOMOSOSDE destinados a
colaboradores para acompanarlos en su trabajo
hibrido (home office parcial) y para brindar la
bienvenida a ingresantes.
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#somososde
76 soguidores.

Siguiendo

Grupo OSDE

La cartilla médica més amplia del pais. Méas de 125.000 profesionales de la salud para lo que puedas
necesitar.

Hospitales y atencién sanitaria - Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, Buenos Aires - 326.404 seguidores

R Clasificada en la lista Linkedin Top Companies

m Cristinay 16 contactos més trabajan aqui - 7165 empleados

.
I ) Inicio Mi empresa Acerca de Publicaciones Empleos Mas ~
Canales:

iTe invitamos a conocer como hacemos OSDE!

Difundimos estas iniciativas
y acciones en:

Contenido de empleados que es tendencia siguiente )

Fotos y videos de empleados de Grupo OSDE @

e Circuito de tv digital interno (presente en todas a oo os0E

nuestras oficinas y sucursales) e e e e s e
« Comunidad OSDE en G Suite (Currents) s ko e st o s o s g ps a1
¢ Mailing interno
e Canal privado de YouTube
e LinkedIn Vida en la Empresa
e Entrega de kit de portabilidad

@©@Q Cristina Schenone y 146 personas més  comentarios - 4 veces compartido

(5 Recomendar & Comentar (— Compartir ﬂEnviar
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Resultados

Resultados

e Récord de participacion en nuestra red
social interna

e Mas de 6.000 visualizaciones en cada uno
de nuestros streamings privados
(solo Grupo OSDE en YouTube).

e Llegamos a mas de 300.000 seguidores en
nuestro perfil de Linkedin, con la produccién
de nuevas propuestas de contenidos que
ponen el foco en mostrar lo que somos.

e Logramos difundir en todo el pais nuestro
propodsito y espiritu de marca.
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